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Criterios de calidad de cursos en línea

Investigación individual

IndICaCIones para la InvestIgaCIón IndIvIdual
Durante las semanas 6 y 7 del curso, usted, de manera individual, se dispondrá a realizar una investigación sobre los 1. 
Criterios de calidad de cursos en línea.

En la investigación debe determinar cuáles son las dimensiones que deben ser consideradas cuando se evalúa la 2. 
calidad de un curso en línea. Entre las dimensiones que usted debería tomar en cuenta se sugieren los aspectos 

técnicos, el apoyo institucional, el proceso de enseñanza-aprendizaje, entre otros que usted debe investigar y evaluar. 

Cada dimensión o aspecto debe ser desglosado en criterios específicos. 

Elabore un documento final que presentará al tutor del curso a través de la herramienta tareas que se ha colocado en 3. 
la carpeta de estas semanas.  

La extensión del documento debe ser de 3 a 4 páginas (ver indicaciones de formato del documento final).4. 

El documento debe contener referencias bibliográficas, atendiendo la normativa APA en su 5ta Edición.5. 

IndICaCIones para la exposICIón de la InvestIgaCIón
Una vez finalizado el trabajo de investigación y enviado el documento final a la profesora, cada uno de ustedes deberá 

crear una presentación de Power Point de no más de 5 diapositivas que se incluirá en un blog junto con un resumen de no 

más de 10 líneas. La presentación debe incluir los puntos más importantes de su trabajo sobre los criterios que deben ser 

tomados en cuenta para asegurar la calidad de las ofertas académicas en línea. 



UNED·COSTA RICA

de2 4

Sistema de Estudios de Posgrado
DISEÑO, DESARROLLO Y EVALUACIÓN DE CURSOS VIRTUALES

Código 6545

La idea es compartir con sus compañeros los resultados de la investigación. Si algún compañero tiene dudas o preguntas 

sobre su exposición, entrará en su blog, realizará la pregunta y usted deberá responderle oportunamente.

IndICaCIones de formato del doCumento fInal
El documento final debe ajustarse a las siguientes indicaciones:

Letra Arial o Verdana tamaño 11.•	

Interlineado 1,5.•	

Sin portada. En la primera hoja, en el encabezado, coloque su nombre. •	

Introducción de al menos 200 palabras.•	

Desarrollo del tema de 3 ó 4 páginas.•	

Referencias en página aparte.•	

Aplicar la normativa APA (5ta Edición) para las citas y referencias.•	

La presentación de Power Point que expondrá en el foro final para sus compañeros, no debe exceder de 5 diapositivas. 

Rúbrica para la evaluación de la investigación, por parte del tutor
Concepto Excelente 

(3 puntos cada rubro)

Muy bien 

(2 puntos cada rubro) 

Bueno 

(1 punto cada rubro) 

No lo hace 

(0 puntos cada rubro) 

Gramática y 
ortografía 

El texto no contiene 

errores de gramática u 

ortografía. 

El texto contiene de 1 a 

2 errores de gramática 

u ortografía. 

El texto contiene de 3 a 

4 errores de gramática 

u ortografía. 

El texto contiene más de 

4 errores de gramática u 

ortografía. 
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Apoyo bibliográfico 
del tema

Incluye apoyo 

bibliográfico, 

pertinente, ofreciendo 

calidad y respaldo 

teórico. 

Incluye apoyo 

bibliográfico que 

no siempre ofrece 

respaldo teórico o no 

tiene mucha relación 

con el tema.

Incluye parcialmente 

apoyo bibliográfico, 

y no siempre tiene 

relación con el tema. 

No incluye apoyo 

bibliográfico, o aparecen 

citas textuales sin la 

referencia del autor. 

Normativa para citas 
y referencias

Las referencias y citas 

textuales son realizadas 

en forma correcta 

de acuerdo con la 

normativa APA, 5ta 

Edición.

Las referencias y 

citas textuales no son 

siempre realizadas 

en forma correcta 

de acuerdo con la 

normativa APA, 5ta 

Edición.

Las referencias y 

citas textuales no son 

realizadas en forma 

correcta de acuerdo 

con la normativa APA, 

5ta Edición.

Omite la normativa APA 

5ta Edición, para hacer 

referencias o citas textuales. 

Desarrollo del tema El desarrollo del tema 

se enfoca en forma 

clara, se destaca la idea 

principal respaldada 

con información 

pertinente. 

El desarrollo del tema 

se enfoca en forma 

clara y se destaca la 

idea principal, pero la 

información de apoyo 

es general. 

La idea principal 

es algo clara, pero 

se necesita mayor 

información de apoyo. 

La idea principal no es 

clara. Parece haber una 

recopilación desordenada 

de información. 
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Presentación de 
resultados en el blog

La presentación de 

los resultados de la 

investigación en el blog 

es clara, pertinente, 

completa y se apoya en 

fuentes válidas.

La presentación 

de los resultados 

de la investigación 

en el blog es clara, 

pertinente, quizás no 

lo suficientemente 

completa y sus fuentes 

no son válidas.

La presentación de 

los resultados de la 

investigación en el blog 

no es clara, pertinente, 

ni completa y sus 

fuentes no son válidas.

La  presentación de 

los resultados de la 

investigación en el blog son 

confusos, desordenados y no 

se apoya en fuentes válidas

Tiempo de entrega Cumple con la fecha 

estipulada para la 

entrega del documento 

escrito. 

Entrega el documento 1 

día después de la fecha 

estipulada. 

Entrega el documento 

2 días después de la 

fecha estipulada. 

Entrega el documento 3 

días después de la fecha 

estipulada. 

Sume el total: 

Reconocimiento, No comercial,
Compartir bajo la misma licencia (3.0 Unported)
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